EDireccionate

PROVEEDOR DE SERVICIOS DE FORMACION

HOTA0208 - Gestion de Pisos y Limpieza en Alojamientos (400h)

Objetivos

Gestionar las actividades propias del departamento de pisos que se
realizan en habitaciones, areas de servicio publicas y area de lavanderia-
lenceria de los alojamientos, optimizando los recursos materiales y
humanos de que se dispone para ofrecer la mejor calidad de servicio y
atencion al cliente, en concordancia con los objetivos del establecimiento.

¢A quien va dirigido?

Gobernanta/e en centros hospitalarios; Supervisor o controlador en
empresas de servicios de limpieza; Gonernanta/e (hosteleria);
Sugobernanta/e o encargada/o de seccién del servicio de pisos y limpieza;
Encargado de lenceria y lavanderia.

Nivel de acceso: 3

(Titulo de Bachillerato: certificado de profesionalidad del mismo nivel;
prueba de Acceso a Ciclo Formativo de Grado Superior; certificado de
profesionalidad de nivel 2 de la misma familia profesional; prueba de
Acceso a la Universidad (PAU) para mayores de 25 y/o 45 afios)

Maodulos formativos y duracion:

MODULOS DURACION HORAS HORAS HORAS DE
TOTAL TELEFORMACION PRESENCIALES EXAMEN
ZAJE?aZnifgr?‘tgestién de Departamentos del Area de 120h. 116h. oh. ah.
MF1068_3 Control de Procesos en Pisos 150h. 137h. 10h. 3h.
MF1067_3 Elaboracién Culinaria Basica 130h. 103h. 23h. 4h.
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